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ВВЕДЕНИЕ 

 

Терминологический словарь по дисциплине «Сбытовая логистика» 

способствует систематизации знаний студентов ввиду активизации 

ихсамостоятельной работы с базой источников, а именно, с нормативно-

правовыми актами, специальной литературой, электронными ресурсами. 

В состав словаря включены специальные слова и значения, 

которыеявляются узкопрофессиональными терминами по данной 

дисциплине. 

Значение термина раскрывается в кратком определении,достаточном 

для понимания самого слова и его употребления. 

Терминологический словарь не содержит сведения для всестороннего 

знакомства ссамим называемым определением. 
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Краткий терминологический словарь 

 

 

3РL-провайдер (Third Party Logistics) - компания, оказывающая 

комплекс преимущественно операционных логистических услуг 

(транспортировка, складирование, грузопереработка, таможенное 

оформление, информационное обслуживание, страхование грузов и т.п.), 

использующая для этого собственные активы или привлекающая активы на 

условиях аренды, субконтрактинга. 

Грузовая единица - некоторое количество товаров, которые погружают, 

транспортируют, выгружают и хранят как единую массу. Своими 

параметрами она связывает технологические процессы на различных 

участках логистической цепи в единое целое. 

Грузовой терминал - специальный комплекс сооружений, персонала, 

технических и технологических устройств, организационно взаимоувязанных 

и предназначенных для выполнения логистических операций, связанных с 

приемом, погрузкой-разгрузкой, хранением, сортировкой, грузопереработкой 

различных партий грузов, а также с коммерческо-информационным 

обслуживанием грузополучателей, перевозчиков и других логистических 

посредников в интер/мультимодальных и прочих перевозках. 

Грузопереработка - эффективное перемещение грузов на короткие 

расстояния, имеющее место внутри завода или склада либо между 

помещением и транспортным предприятием. 

Дистрибьюция - функциональная область логистики, заключающаяся в 

интегрированном управлении логистическими функциями и операциями по 

продвижению готовой продукции и сопутствующего логистического сервиса 

от производителей и (или) оптовых (оптово-розничных) торговых компаний 

к конечным (или промежуточным) потребителям. 

Звено логистической системы - функционально (структурно) 

обособленное подразделение центральной компании или любого 

представителя ее «трех сторон» В логистике, реализующего одну или 

несколько логистических функций/операций и рассматриваемого как целое в 

рамках логистической иерархии: система - подсистема - сеть - канал - цепь. 

Интермодальная перевозка - последовательная перевозка грузов двумя 

или более видами транспорта в одной и той же грузовой единице или 

транспортном средстве без перегрузки самого груза при смене вида 

транспорта. 

Информационная система и информационная технология в 

логистике - комплекс программно-технических средств и методов 

производства, передачи, обработки и потребления информации в 

логистической системе. 

Информационный поток (ИП) - поток сообщений и данных в речевой, 

документарной (бумажной и электронной) и другой форме, сопутствующий 

материальному потоку и (или) процессу предоставления услуг в 

рассматриваемой ЛС (цепи поставок) и предназначенный для реализации 
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управленческих функций. 

Контейнерный терминал - специальный комплекс сооружений и 

технических устройств при предприятии транспорта общего пользования, 

торговом предприятии или промышленном предприятии, организационно 

взаимоувязанных и предназначенных для выполнения логистических 

операций: прием контейнеров; пере грузка контейнеров; хранение 

контейнеров; сортировка контейнеров по направлениям; информационное 

обслуживание клиентов. 

Логистика – часть процесса управления цепочками поставок, которая 

планирует, исполняет и контролирует эффективное движение и хранение 

товаров, услуг и относящейся к ним информации от места происхождения до 

места потребления для того, чтобы удовлетворить потребности 

потребителей. 

Логистическая операция - любое действие (или совокупность 

действий), связанное с возникновением или преобразованием основных 

(сопутствующих) потоков, не подлежащее дальнейшему делению 

(декомпозиции) в рамках задач управления и контроллинга существующей 

или проектируемой ЛС. 

Логистическая сеть - полное множество звеньев логистической 

системы, между которыми установлены взаимосвязи по основным или 

сопутствующим потокам в рамках контроллинга или проектирования 

ЛС/цепи поставок. 

Логистическая система относительно устойчивая совокупность 

структурных (функциональных) подразделений компании, а также 

поставщиков, потребителей и логистических посредников, взаимосвязанных 

по основным и (или) сопутствующим потокам и объединенных единым 

управлением для реализации стратегического (тактического) логистического 

плана. 

Логистическая технология - стандартная (стандартизованная) 

последовательность (алгоритм) организации и выполнения отдельной 

логистической функции и (или) логистического процесса в функциональной 

области логистики и (или) в ЛС в целом, поддерживаемая соответствующей 

информационной системой и реализующая определенную логистическую 

концепцию. 

Логистическая функция - обособленная совокупность логистических 

операций, выделенная с целью повышения эффективности менеджмента при 

реализации логистической стратегии/тактики фирмы. 

Логистическая цепь - множество звеньев логистической системы, 

упорядоченное по основному и (или) сопутствующему потоку в соответствии 

с параметрами заказа конечного потребителя в пределах отдельной 

функциональной области логистики или логистического канала. 

Логистический канал - обособленная совокупность звеньев 

логистической системы, ориентированная по материальному потоку, с целью 

выполнения маркетинговых требований и (или) экономии на масштабах 

операционной логистической деятельности за счет гармонизации 



5 

трансакционных единиц упаковки, хранения, грузопереработки и 

транспортировки продукции. 

Логистический процесс - определенным образом организованная во 

времени последовательность выполнения логистических операций/функций, 

реализующая заданные на плановом периоде цели логистической системы 

или ее сетевых (функциональных) подразделений. 

Логистический сервис - процесс предоставления логистических услуг 

(в результате выполнения соответствующих операций или функций) 

внутренним или внешним потребителям. Отражает эффективность в 

отношении полезности времени и места нахождения каждого продукта. 

Логистический центр - инфраструктурный комплекс на определенной 

территории, внутри которого осуществляются операции, связанные с 

транспортировкой, логистикой и распределением товаров как для 

национального, так и для международного транзита; подобные действия 

осуществляются несколькими операторами на коммерческой основе. 

Материальный поток - находящиеся в состоянии движения 

материальные ресурсы, незавершенное производство и готовая продукция, к 

которым применяются логистические операции и (или) функции, связанные с 

физическим перемещением в пространстве: погрузка, разгрузка, затаривание, 

перевозка, сортировка, консолидация, разукрупнение и т.п. 

Международный транспортный коридор- 1) часть национальной или 

международной транспортной системы, которая обеспечивает значительные 

международные грузовые и пассажирские перевозки между отдельными 

географическими районами, включает в себя подвижной состав и 

стационарные устройства всех видов транспорта, работающие на данном 

направлении, а также совокупность технологических, организационных и 

правовых условий осуществления этих пере возок; 2) совокупность 

магистральных транспортных коммуникаций с соответствующим 

обустройством, как правило, различных видов транспорта, обеспечивающих 

пере возки пассажиров и грузов в международном сообщении, на 

направлениях их наибольшей концентрации, связывающих различные 

страны. 

Назначение логистического менеджмента - поддержка корпоративной 

стратегии фирмы с оптимальными затратами ресурсов, а также обеспечение 

системной устойчивости фирмы на рынке за счет сглаживания 

внутрифирменных противоречий между подразделениями закупок, 

производства, маркетинга, финансов и продаж, и оптимизации 

межорганизационных взаимоотношений с поставщиками, потребителями и 

логистическими посредниками. 

Общие логистические издержки - суммарные затраты, связанные с 

комплексом функционального логистического менеджмента и логистическим 

администрированием в логистической системе.  

Полный логистический цикл (цикл исполнения заказа) - интервал 

времени между подачей заказа и доставкой заказанного продукта или услуги 

конечному потребителю. 
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Снабжение - обеспечение организации требуемыми продуктами или 

услугами, охватывающее все взаимосвязанные виды деятельности по 

управлению закупками и поставщиками, необходимые организации для 

выполнения корпоративной стратегии с оптимальными затратами ресурсов. 

«Точно в срок» (Just-in-time) - современная концепция/технология 

построения логистической системы в целом или организации логистического 

процесса в отдельной функциональной сфере бизнеса: в производстве, 

снабжении и дистрибьюции, основанная на синхронизации процессов 

доставки продукции в необходимых количествах к тому времени, когда 

элементы/звенья логистической сети в них нуждаются, с целью минимизации 

затрат, связанных с гарантийными запасами. 

Транспортировка - ключевая логистическая функция, связанная с 

перемещением· продукции определенным транспортным средством или 

средствами, по определенной технологии в цепи поставок и состоящая, в 

свою очередь, из логистических операций и функций, включая 

экспедирование, грузопереработку, упаковку, передачу прав собственности 

на груз, страхование рисков, таможенные процедуры и т.п. 

Упаковка – тара, материалы, обеспечивающие защиту товара, 

продукции от повреждения или потерь при транспортировке, складировании 

и т.п. 

Упаковочный лист - документ с перечнем предметов, входящих в одно 

товарное/грузовое место. 

Цепь поставок - последовательность потоков и процессов, которые 

имеют место между различными контрагентами (звеньями) цепи и 

комбинируются для удовлетворения требований потребителей в товарах и 

услугах. 

Чартер -  договор между судовладельцем и фрахтователем на аренду 

всего судна или его части на определенный рейс или срок. 

Экспедитор - 1) физическое или юридическое лицо, действующее на 

основании договора поручения или комиссии, организующее транспортно-

экспедиторское обслуживание, но не принимающее непосредственного 

участия в процессе транспортирования. 2) работник предприятия или 

организации, в обязанности которого входит приём грузов, их 

сопровождение, оформление перевозочных документов и т.д.; сотрудник 

экспедиции. 
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